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SUPERINTENDENCIA DE OUTORGA E RECURSOS A PRESTAGCAO
PORTARIA N2 792, DE 2 DE JUNHO DE 2020

Dispde sobre os procedimentos operacionais para
testes de comprovagdo de capacidade operacional e
técnica do Servico Radioamador, via Internet.

O SUPERINTENDENTE DE OUTORGA E RECURSOS A PRESTACAO DA AGENCIA
NACIONAL DE TELECOMUNICACOES, no uso das atribuigdes que |he foram conferidas pelo
art. 156 e incisos do Regimento Interno da Anatel, aprovado pela Resolugdao n2 612, de 29
de abril de 2013, e

CONSIDERANDO o disposto no art. 114 do Regimento Interno, aprovado pela
Resolugdao n? 612, de 29 de abril de 2013, quanto a delegacdo e avocagdo de
competéncias no ambito da Anatel;

CONSIDERANDO a situagdo de emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus (covid-19), de que trata a Lei n? 13.979, de 6 de
fevereiro de 2020;

CONSIDERANDO a Portaria n? 334, de 17 de margo de 2020 da Anatel, que
aprova, em cardter excepcional, os procedimentos e regras para fins de prevencdo a
infecgdo e a propagagdo do COVID-19 no ambito da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Anatel), impossibilitando a aplicagdo de provas nas dependéncias da
Anatel;

CONSIDERANDO a demanda da sociedade por novas autorizagGes para
execugdo do Servigo Radioamador; e

CONSIDERANDO o constante dos autos do processo n? 53500.017714/2020-34,
resolve:

Art. 12 Aprovar, na forma dos anexos a esta Portaria, durante o periodo de
pandemia do COVID-19, os procedimentos operacionais aplicidveis aos testes de
comprovagdo de capacidade operacional e técnica do Servico Radioamador, via Internet.

Art. 29 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

VINICIUS OLIVEIRA CARAM GUIMARAES
ANEXO |

PROCEDIMENTO PARA A REALIZAC/:\O DE PROVA ONLINE PARA A AVALIACAO
DE CONHECIMENTOS PARA A OBTENCAO DO COER

1. OBJETIVO

Este procedimento estabelece os procedimentos operacionais para testes de
comprovacdo de capacidade operacional e técnica do Servico Radioamador, via Internet.

2. APLICACAO

Este procedimento é aplicdvel as provas de Radioamador de classe C e A (ndo
se aplica a classe B) enquanto durar a situagdo de emergéncia de saude publica de
importdncia internacional decorrente do coronavirus (covid-19), de que trata a Lei n®
13.979, de 6 de fevereiro de 2020.

3. REFERENCIAS

Para fins de elaboragdo deste Procedimento foram utilizadas as seguintes
referéncias:

I- Lei n2 9.742, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes -
LGT).

Il - Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do coronavirus responsavel pelo surto de 2019.

Ill- Regimento Interno da Agéncia, aprovado pela Resolugdo n? 612, de 29 de
abril de 2013.

IV- Regulamento do Servico Radioamador, aprovado pela Resolugdo n? 449, de
17 de novembro de 2006.

V- Glossario de Termos da Anatel, disponivel em:
http://www.anatel.gov.br/legislacao/glossario-anatel.
4. DEFINICOES

Para fins deste Procedimento, sdo adotadas as definigdes constantes dos
documentos referenciados no item anterior.

5. DISPOSICOES GERAIS

O presente Procedimento e seus pré-requisitos sdo de observancia obrigatéria
na aplicagdo de provas de Radioamador de classe C e A (ndo se aplica a classe B) via
Internet e esta disponibilizado no repositério da Superintendéncia de Outorga e Recursos
a Prestagdo (SOR) na Intranet e no sitio eletrénico da Anatel.

Os demais procedimentos afetos a esta portaria estdo publicados na pagina do
Servico Radioamador, no sitio de eletronico da ANATEL, disponivel em
https://www.anatel.gov.br/setorregulado/radioamadorismo. _

6. PRE-REQUISITOS DO CANDIDATO PARA A REALIZACAO DA PROVA

O avaliador deverd verificar se o interessado na realizagdo da prova prevista
neste procedimento atende os requisitos abaixo listados sob pena de ter a prova
cancelada:

|- Ter um computador desktop ou notebook com o navegador Internet
Explorer, com o modo de compatibilidade ativado. O acesso ao Sistema de Emissdo de
Certificados (SEC) ja deve ter sido previamente realizado, com usudrio, senha e demais
configuragdes ja efetuadas;

Il- Ter conexdo de internet de boa qualidade, estavel o suficiente para ndo
interromper a videochamada durante a aplicagdo da prova;

IlI- Ter um e-mail funcional e valido, ao qual o candidato possua acesso e que
possa receber as mensagens de correio eletronico provenientes da ANATEL por ele;

IV- Possuir microfone, alto-falantes e camera conectados ou integrados ao
computador funcionando corretamente, ja testados, e com seus niveis de reprodugdo e
gravacdo previamente ajustados antes da hora da prova. Ndo é permitido o uso de fones
de cabega ou de ouvido;

V- Utilizar uma camera que possa ser movimentada, virando o notebook ou
usando uma camera que possa ser virada para mostrar o ambiente ao redor;

VI- Possuir ambiente adequado para a realizagdo das provas, minimamente
isolado de ruidos ou de circulagdo de outras pessoas que possam interferir na avaliagdo.
Ndo é permitido consultas, uso de telefone celular ou presenga de outras pessoas na sala
onde o candidato for prestar os exames;

VII- Ja& estar previamente cadastrado no sistema SEI, seguindo as orientagdes
disponiveis em https://www.anatel.gov.br/institucional/processo-eletronico, no tocante ao
cadastro de usudrio externo;

VIIl- Ja estar inscrito na agenda da prova eletrénica, acessando
http://sistemas.anatel.gov.br/sec, através da sequéncia MENU PRINCIPAL -> INSCRICAO ->
INCLUIR, verificando previamente a existéncia de agendas disponiveis para aplicagdo de
prova via internet, utilizando a sequéncia MENU PRINCIPAL -> AGENDA -> CONSULTAR;

IX- Possuir instalado, configurado e funcionando o software Microsoft Teams, o
qual o candidato ja deverda estar acostumado, de forma a saber compartilhar sua imagem
e a tela do computador quando solicitado pelo avaliador. O software devera estar
instalado no computador que sera utilizado para a realizagdo das provas. Ndo é permitido
o uso de mais de um monitor, devendo os adicionais/externos ter seu cabo de video
desconectado;

X- Utilizar preferencialmente uma conexdo cabeada com a internet, podendo
ser utilizado Wi-Fi se este possuir boa qualidade de comunicagdo. Apartamentos
costumam ser problematicos com Wi-Fi devido a grande quantidade de dispositivos
préximos causando interferéncia, podendo causar a desconexdo da sessdo;

Xl- Portar um documento de identificagdo, que sera solicitado e podera ser
exigido a qualquer momento durante a prova;

Xll- Possuir destreza suficiente para saber operar o computador, teclado,
mouse e o navegador de internet, de forma a marcar as questdes, manipular as janelas do
navegador e seguir os comandos do avaliador, sem necessidade de ajuda externa;

XllI- Estes pré-requisitos poderdo ser revisados a qualquer tempo, de forma a
compatibilizar a aplicagdo de provas com eventuais mudangas no quadro emergencial de
salde publica, e resguardar a integridade das provas, a critério da ANATEL.

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152020060400011

7. REQUISITOS QUE DEVE O AVALIADOR OBSERVAR SOBRE O CANDIDATO
DURANTE A PROVA:

|- Averiguar que nenhum programa instalado no computador utilizado cause
interferéncias no decorrer da prova, desviando a aten¢do do candidato. Programas de bate-
papo, players de midia, console de jogos, pop-up diversos e afins deverdo permanecer
encerrados e/ou desativados durante toda a aplicagdo da prova. SO serd permitida a
execugdo do navegador Internet Explorer e do aplicativo de conferéncia Microsoft Teams
durante a avaliagdo, devendo permanecer encerrados todos os outros programas;

II- Averiguar que ndo existem pessoas circulando na sala onde serd realizada a
aplicagdo das provas. O fluxo de pessoas ou captagdo de vozes de outras pessoas no
microfone poderd ensejar a desclassificagdao imediata do candidato. O avaliador podera
solicitar a qualquer momento que seja exibido o ambiente ao redor para assegurar que
nao ocorram distragSes durante a prova;

Ill- Realizar a coordenagdo através da videoconferéncia, solicitando o
compartilhamento da tela do candidato e/ou a imagem de sua(s) cdmera(s), conforme
aplicdvel. O avaliador prestard todas as orientagSes necessarias a disponibilizagdo das
provas.

IV- Garantir que o candidato permane¢a com a camera ligada durante toda a
prova apontada para seu rosto. Caso o candidato ndo disponibilize algo solicitado pelo
avaliador, ou interrompa a transmissao inadvertidamente apds a disponibilizagdo da prova,
deverd ser automaticamente desclassificado.

V- Garantir que toda a sessdo seja gravada integralmente, e que qualquer
desvio de foco que ndo esteja relacionado com a aplicagdo da prova podera ensejar seu
cancelamento. N3o é permitido alternar ou abrir programas. O navegador Internet
Explorer é o Unico programa que podera estar em execu¢do no computador além do
Teams. O candidato que desrespeitar estas regras poderd ser enquadrado em fraude,
incorrendo nas penas previstas em lei;

VI- Garantir que na aplicagdo da prova ndo haja outras pessoas além do
candidato no ambiente utilizado para realizagdo do teste. Em qualquer ambiente, mesmo
em lan houses ou salas compartilhadas, é dever do candidato garantir que esteja sozinho
no ambiente e que se dedica exclusivamente a realizagdo da prova;

VII- Garantir que o audio do microfone do candidato permaneca aberto em
nivel compativel com a conversagdo durante toda a aprova, de forma que possa ouvir
eventuais conversas paralelas durante a aplicagdo. Ndo é permitido o uso de qualquer tipo
de fone de ouvido ou de cabega, devendo 4udio proveniente do avaliador ser reproduzido
nas caixas de som ambientes ou integradas. O usudrio deverad preparar seu sistema para
conversagao do tipo "viva-voz";

VIII- Determinar que qualquer interrupgdo intencional do audio ou video da
sessdo apos a disponibilizagdo da prova ensejara a reprovagdo imediata do candidato. A
camera deverd permanecer ligada filmando o candidato durante toda a prova, assim como o
seu microfone. O Avaliador pode solicitar ao candidato que informe seus familiares sobre a
aplicagdo da prova e pega para que ndo utilizem servigos de streaming ou outros que possam
comprometer a banda de internet disponivel, comprometendo a aplicagdo da prova;

IX- Garantir que o candidato manteve-se no computador, no campo de visao da
camera, durante toda a prova. A aplicagdo da prova se da de forma continua e sem
interrupgdes, sendo disponibilizados 30 minutos por matéria;

X- Estes requisitos poderdo ser revisados a qualquer tempo, de forma a
compatibilizar a aplicagdo de provas com eventuais mudangas no quadro emergencial de
saude publica, e resguardar a integridade das provas, a critério da ANATEL.

8. PROCEDIMENTO APOS A PROVA:

|- Depois que todas as matérias forem concluidas, o avaliador deve aguardar a
manifestacdo do candidato sobre a conclusdo.

II- Apds o encerramento, o resultado estara disponivel nos sistema SEC da
Anatel.

Ill- O resultado estard sujeito a revisdo posterior a aplicagdo da prova, podendo
ser alterado a critério do Avaliador, mediante justificativa a ser registrada no sistema SEC.

IV- Sendo confirmada a aprovagdo, é facultado ao candidato solicitar o
Certificado de Operador de Estagdo de Radioamador (COER) imediatamente apds a revisdo
do avaliador, sendo respeitados os demais prazos constantes do regulamento.

GERENCIA DE OUTORGA E LICENCIAMENTO DE ESTACOES
ATOS DE 20 DE MAIO DE 2020

N2 2.730 Processo n? 53500.018613/2020-81. Outorga Autorizagdo de Uso de
Radiofrequéncia a PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPO BELO, CNPJ 18.659.334/0001-37,
executante do Servigo de Retransmissdo de Radiodifusdo de Sons e Imagens, na localidade
de Campo Belo/MG.

N2 2.742 Processo n? 53500.016676/2020-01. Outorga Autorizagdo de Uso de
Radiofrequéncia a EMPREENDIMENTOS DE RADIODIFUSAO EMBALO LTDA, CNPJ
35.765.072/0001-04, executante do Servico de Radiodifusdo Sonora em Frequéncia
Modulada, na localidade de Itaocara/R]J.
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N2 2.743 Processo n? 53500.021697/2020-30. Outorga Autorizagdo de Uso de
Radiofrequéncia a SISTEMA RONDON DE COMUNICACAO LTDA, CNPJ 01.046.390/0001-01,
executante do Servico de Geradora de Radiodifusdo de Sons e Imagens - Digital, na
localidade de Rondondpolis/MT.

RENATO SALES BIZERRA AGUIAR
Gerente

ATOS DE 25 DE MAIO DE 2020

N2 2.809 Processo n? 53500.017660/2020-15. Outorga Autorizagdo de Uso de
Radiofrequéncia a RADIO ARIQUEMES LTDA, CNPJ 04.630.331/0001-66, executante do
Servico de Radiodifusdo Sonora em Onda Média, na localidade de Ariquemes/RO.

Ne 2.811 Processo n® 53500.021993/2020-31. Outorga Autorizagdo de Uso de
Radiofrequéncia a RADIO ITAPUA DE RIO CLARO LTDA, CNPJ 46.405.452/0001-54,
executante do Servigo de Radiodifusdo Sonora em Frequéncia Modulada, na localidade de
Rio Claro/SP.

RENATO SALES BIZERRA AGUIAR
Gerente

ATO N¢ 2.837, DE 26 DE MAIO DE 2020

Processo n? 53508.011828/2019-67. Outorga autorizacdo de uso de radiofrequéncia(s) a
BAMBU SERVICOS DE PETROLEO E GAS LTDA, CNPJ 21.500.034/0001-15, associada a
autorizagdo para execugdo de Servigo Limitado Privado, aplicagdo Radiodeterminagdo.

RENATO SALES BIZERRA AGUIAR
Gerente

ATOS DE 27 DE MAIO DE 2020

N2 2.844 Processo n? 53504.001056/2016-42. Outorga autoriza¢do de uso de radiofrequéncial(s)
a AMTRAK COMERCIO E SERVICOS DE RADIOCOMUNICAGAO LTDA - ME, CNPJ 13.166.787/0001-
08, associada a autorizagdo para execugdo de Servigo Limitado Privado.

N2 2.854 Processo n? 53500.022773/2019-91. Outorga autoriza¢do de uso de radiofrequéncial(s)
a TELEMAR NORTE LESTE S.A. EM RECUPERACAO JUDICIAL, CNPJ/MF n2 33.000.118/0003-30,
associada a Autorizagdo para explorar o Servigo Telefonico Fixo Comutado.
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